MexxayHapoAHbIM Hay4YHbIHN KypHaJl Ne 42 (100), yactb 1

«HoBocTu o6pa3oBaHus: ucciegoBanue B XXI Beke» ®eBpaJis, 2026
INGLIZ VA RUS KOMMUNIKATIV MADANYATLARIDA MAQTOV VA ILTIFOT
NUTQI AKTLARI

Azamova Diyoraxon Tojidin qizi
Toshkent davlat Amaliy fanlar unversiteti 1-bosqich magistranti
diyoshamansurova.gmail.com

Annotatsiya: Mazkur maqolada ingliz va rus kommunikativ madaniyatlarida
magqtov va iltifot nutqi aktlarining pragmatik, madaniy va sotsiolingvistik xususiyatlari
qiyosiy tahlil qilinadi. Tadqiqot jarayonida magqtov va iltifotning nutqiy realizatsiyasi,
ularning kommunikativ vazifalari hamda ijtimoiy munosabatlarni shakllantirishdagi roli
aniglanadi. Ingliz tilida iltifotning ko‘proq ijobiy baholash va muloqotni qo‘llab-
quvvatlash vositasi sifatida qo‘llanishi, rus tilida esa maqtovning ehtiyotkorlik bilan va
kontekstga kuchli bogliq holda ishlatilishi tahlil qilinadi.

Tadqiqot natijalari madaniyatlararo muloqotda nutq aktlarining to’g‘ri qo‘llanishi
muhimligini ko‘rsatadi hamda chet tilini o‘qitish va tarjima amaliyotida nazariy va amaliy
ahamiyat kasb etadi.

Kalit so‘zlar: nutq aktlari, maqtov, iltifot, kommunikativ madaniyat, pragmatika,
madaniyatlararo muloqot, ingliz tili, rus tili, sotsiolingvistika, qiyosiy tahlili.

AHHOTanuA: B danHOU cmambe nposodumcsi CpasHUMEAbHbLIU  AHAAU3
npazmamu4eckux, KyJbMmypHbIX U COYUOJAUH2BUCMUYECKUX O0CObEHHOCmell pevesbix
aKmoe noxeasnbl U KOMNJAUMEHMA 8 aH2AUUCKOU U pycckolu KOMMYHUKAMUBHbIX
Kysibmypax. B xode uccnedosaHusi 8blsi8/A110mcsi 0CO6eHHOCMU pevesoll peaausayuu
noxeanvbl U KOMNAUMEHMA, UX KOMMYHUKAMUBHble QYHKYUU, a mMakdxe poab 8
¢popMupo8aHuUu coyuaIbHbIX OMHOWeEHUl. AHau3upyemcs, Ymo 8 aH2/ULCKOM S3blKe
KOMNJAUMEHM Yawe Ucno/ib3yemcsl Kak cpedcmeo no3umueHol OYeHKU U N00JepiHcaHus
obweHus, moz2da Kak 8 pycCKOM 513blKe N0xeaJ/d NpumeHsiemcs 6o.1ee 0CMOpOH#CHO U 8
3HAYUMeAbHOU cmeneHu 3agucum om KoHmekcma.

Pe3yaomamul uccsnedosaHusi nokaswlearnm 8AXHCHOCMb KOpPEeKMHO20
UCNO/Ib308AHUSI pevesblX aKmo8 8 MEeNWCKYJAbMYPHOU KOMMYyHUKQyuu U UuMeom
meopemuyeckoe U npakmu4eckoe 3Ha4eHue 0151 npenodasaHust UHOCMPAHHbIX S3bIKO8 U
nepegood4eckoll npakmuKu.

Kiro4yeBble c€/10Ba: peuegble akmbul, Noxeand, KOMNAUMEHM, KOMMYHUKAMUBHAS
Ky/lbmypa, Npazmamukd, MeXCKyJAbmMypHasi KOMMYHUKAYUsl, AH2AUUCKUU 513blK, PyCCKUl
S13blK, COYUOJIUH2BUCMUKA, CPABHUMEAbHbIU AHAAU3.

Abstract: This article provides a comparative analysis of the pragmatic, cultural,
and sociolinguistic features of the speech acts of praise and compliment in English and
Russian communicative cultures. The study examines the speech realization of praise and
compliment, their communicative functions, and their role in shaping social relations. It is
analyzed that in English, compliments are more frequently used as a means of positive
evaluation and maintaining interaction, whereas in Russian, praise is employed more
cautiously and is strongly context-dependent. The research findings highlight the
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importance of the appropriate use of speech acts in intercultural communication and
demonstrate their theoretical and practical significance for foreign language teaching and
translation practice.

Keywords: speech acts, praise, compliment, communicative culture, pragmatics,
intercultural communication, English language, Russian language, sociolinguistics,
comparative analysis.

MUHOKAMA

Mazkur tadqiqot natijalari ingliz va rus kommunikativ madaniyatlarida maqtov va
iltifot nutq aktlarining qo‘llanishida sezilarli farglar mavjudligini ko‘rsatdi. Ingliz tilida
iltifot nutq aktlari muloqotni qo‘llab-quvvatlash, ijobiy muhit yaratish hamda
suhbatdoshlar o‘rtasidagi masofani gisqartirishga xizmat giluvchi muhim pragmatik
vosita sifatida namoyon bo‘ladi. Bunday holatda iltifot ko‘pincha ijtimoiy odob-axloq
me’yorlariga mos, ochiq va muntazam tarzda qo‘llanadi.

Rus kommunikativ madaniyatida esa maqtov nutq aktlarining ishlatilishi nisbatan
ehtiyotkorlik bilan amalga oshiriladi va ko‘p jihatdan vaziyat hamda suhbatdoshlar
o‘rtasidagi ijtimoiy munosabatlarga bog'liq bo‘ladi. Tadqiqot natijalari rus tilida haddan
tashqari ochiq yoki asossiz maqtov samimiylikdan yiroq deb gabul qilinishi
mumkinligini ko‘rsatadi. Shu sababli, rus tilida maqtov ko‘proq bilvosita shakllarda yoki
aniq asosga tayangan holda ifodalanadi.

Shuningdek, tahlil jarayonida aniqlanishicha, ingliz tilida iltifot asosan ekspressiv
nutq aktlari doirasida ijobiy baholashni ifodalasa, rus tilida u ko‘pincha pragmatik
jihatdan cheklangan bo‘lib, kontekstual omillar bilan mustahkam bog‘langan. Bu farqlar
madaniy gadriyatlar, kommunikativ odatlar va ijtimoiy masofa tushunchalari bilan
izohlanadi.

Olingan natijalar madaniyatlararo muloqot jarayonida nutq aktlarining to‘g‘ri
talgin qilinishi va qo‘llanishi muhimligini tasdiqlaydi. Xususan, ingliz va rus tillari
o‘rtasidagi tarjima jarayonida yoki chet tilini o‘qitishda maqtov va iltifotning pragmatik
xususiyatlarini hisobga olish kommunikativ xatolarning oldini olishga xizmat giladi. Shu
bois, nutq aktlari nazariyasini amaliy til o‘rgatish jarayonlariga tatbiq etish muhim
ahamiyat kasb etadi.

Maqtov va iltifot nutq aktlari kommunikativ madaniyatning ajralmas tarkibiy
qismidir. Ular nafaqat suhbatdoshlar o‘rtasida ijobiy munosabatlarni shakllantirish,
muloqotni qo‘llab-quvvatlash, balki ijtimoiy aloqalarni tartibga solish va ijtimoiy
normalarni ifodalashda ham muhim rol o‘ynaydi. Nutq aktlari nazariyasi nuqtai
nazaridan, maqtov va iltifot ekspressiv nutq aktlari turiga kiradi, chunki ular
suhbatdoshga his-tuyg‘u, qadrlash va ijobiy bahoni yetkazish vazifasini bajaradi.

Tadqiqot natijalari ko‘rsatadiki, ingliz tilida iltifot ko‘pincha ijobiy baholash
vositasi sifatida ishlatiladi. U muloqotni rag'batlantiradi, suhbatdoshlar o‘rtasida
ijtimoiy yaqinlikni oshiradi va muloqot jarayonini ochig, do‘stona muhitda davom
ettirishga xizmat qiladi. Ingliz tilidagi iltifot nutq aktlari odatda ochiq va aniq
ifodalanadi, ular suhbat davomida muntazam qo‘llanadi va tinglovchiga ijobiy ta’sir
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ko‘rsatadi. Misol uchun, ish joyida yoki ijtimoiy mulogotda kishi erishgan yutuqgni
magqtash, uning mehnatini qadrlash yoki shaxsiy sifatlarini olgishlash orgali muloqot
mustahkamlanadi.

Rus tilida maqtov esa, aksincha, ko‘proq ehtiyotkorlik bilan ishlatiladi va
kontekstga bog'liq bo‘ladi. Haddan tashqari ochiq yoki asossiz maqtov samimiylikdan
yiroq va ba’zan noo‘rin deb qabul qilinishi mumkin. Shu sababli, rus tilida maqtov
ko‘pincha bilvosita shakllarda ifodalanadi, aniq dalillarga tayangan holda ishlatiladi va
suhbatdoshlar o‘rtasidagi ijtimoiy masofani hisobga oladi. Masalan, ishdagi yutuqlarni
baholashda yoki shaxsiy fazilatlarni tilga olganda, rus tilida ko‘pincha ehtiyotkor,
muloyim yoki cheklangan ifodalardan foydalaniladi. Bu esa rus madaniyatida hurmat,
ijtimoiy normalar va odob-axloq me’yorlariga katta e’tibor berilishidan dalolat beradi.

Tahlil shuni ko‘rsatadiki, ingliz va rus madaniyatlarida maqtov va iltifotning
ishlatilishidagi farqlar asosan madaniy qadriyatlar, ijtimoiy masofa tushunchalari va
kommunikativ odatlar bilan bogliq. Ingliz tilida ijtimoiy yaqinlik va muloqotning
ochiqgligi qadrlansa, rus tilida samimiylik va ehtiyotkorlik ustunlik qiladi. Shu bois,
madaniyatlararo muloqot jarayonida bu farglarni hisobga olish juda muhimdir.

Bundan tashqari, tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, nutq aktlarining to‘g'ri
go‘llanilishi nafagat muloqotning samaradorligini oshiradi, balki tarjima va chet tilini
o‘gitish amaliyotida ham katta ahamiyatga ega. Ingliz va rus tillari o‘rtasida maqtov va
iltifotning pragmatik xususiyatlari noto‘g'ri talqin gilinsa, bu kommunikativ xatoliklarga
olib kelishi mumkin. Shu sababli, nutq aktlarini o‘rganish va ulardan madaniyatga mos
ravishda foydalanish, madaniyatlararo muloqot va til o‘qitish jarayonining ajralmas
qismi hisoblanadi.

Kommunikativ madaniyat jamiyat a’zolarining muloqot jarayonida til vositalaridan
foydalanish wusullari, nutqiy xulqg-atvori, ijtimoiy me’yorlari hamda madaniy
qadriyatlarini oz ichiga olgan murakkab hodisadir. U shaxsning nafagat lingvistik
bilimlari, balki pragmatik kompetensiyasi, ya'ni muayyan vaziyatda nutqiy birliklarni
maqgsadga muvofiq qo‘llay olish qobiliyati bilan ham belgilanadi. Kommunikativ
madaniyat til, jamiyat va madaniyat o‘rtasidagi uzviy bog'liglikni aks ettiradi.

Kommunikativ madaniyat tarkibiga nutq etiketi, ijtimoiy rollar, kommunikativ
strategiyalar, nutq aktlari hamda madaniy me’yorlar kiradi. Har bir madaniyatda
muloqotning o‘ziga xos qoidalari mavjud bo‘lib, ular salomlashish, murojaat qilish,
iltimos bildirish, uzr so‘rash, maqtov va iltifot kabi nutq aktlarining qo‘llanishida
namoyon bo‘ladi. Shu jihatdan kommunikativ madaniyat milliy va madaniy
xususiyatlarni aks ettiruvchi muhim omil hisoblanadi.

Kommunikativ madaniyatning shakllanishida ijtimoiy omillar muhim rol o‘ynaydi.
Yoshi, jinsi, ijtimoiy mavqei, kasbi va suhbatdoshlar o‘rtasidagi ijtimoiy masofa
muloqotning shakli va mazmuniga bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Masalan, rasmiy va
norasmiy muloqotda qo‘llaniladigan til birliklari, murojaat shakllari va nutq aktlari bir-
biridan sezilarli darajada farq qiladi.

Madaniyatlararo muloqot nuqtai nazaridan kommunikativ madaniyatni bilish
ayniqsa muhimdir. Bir madaniyatda ijobiy va odobli hisoblangan nutqiy xatti-harakatlar
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boshga madaniyatda noo‘rin yoki tushunarsiz bo‘lishi mumkin. Shu sababli,
kommunikativ madaniyat farglarini hisobga olmaslik kommunikativ nosozliklar va
tushunmovchiliklarga olib keladi. Aynigsa, maqtov va iltifot nutq aktlarining
go‘llanilishi turli madaniyatlarda turlicha pragmatik qiymatga ega bo‘lib, bu holat ingliz
va rus kommunikativ madaniyatlarida yagqol namoyon bo‘ladi.

Shuningdek, kommunikativ madaniyat chet tilini o‘qitish va tarjima amaliyoti bilan
chambarchas bog'lig. Til o‘rganishda fagat grammatik va leksik bilimlar yetarli emas,
balki o‘rganilayotgan til madaniyatiga xos bo‘lgan kommunikativ me’yorlarni ham
egallash talab etiladi. Nutq aktlarini madaniyatga mos holda qo‘llash muloqot
samaradorligini oshiradi va ijtimoiy munosabatlarning muvaffaqiyatli rivojlanishiga
xizmat qiladi.

Pragmatika tilshunoslikning nutqiy birliklarning real kommunikativ vaziyatda
qo‘llanishini o‘rganadigan sohasi hisoblanadi. U til vositalarining ma’nosini faqat
grammatik va leksik jihatdan emas, balki so‘zlovchining niyati, tinglovchining talqini,
kontekst va ijtimoiy omillar bilan bog‘liq holda tahlil giladi. Pragmatika nutq aktlari,
presuppozitsiya, implikatura, nutqiy strategiyalar kabi tushunchalarni oz ichiga oladi.
Aynigsa, maqtov va iltifot kabi nutq aktlarining kommunikativ vazifasi pragmatik tahlil
orqgali aniglanadi.

Madaniyatlararo muloqot turli madaniyat vakillari o‘rtasidagi kommunikatsiya
jarayonini anglatadi. Ushbu jarayonda til bilan birga madaniy qadriyatlar, ijtimoiy
me’yorlar, nutq etiketi va kommunikativ xulg-atvor muhim rol o‘ynaydi.
Madaniyatlararo muloqotda bir tildagi nutq aktining boshqa madaniyatda noto‘g‘ri
talgin qilinishi kommunikativ nosozliklarga olib kelishi mumkin. Shu sababli, nutq
aktlarini madaniy kontekstda o‘rganish va ularni to‘g'ri gqo‘llash madaniyatlararo
kommunikatsiyaning samaradorligini ta’'minlaydi.

Ingliz va rus tillari turli lingvomadaniy tizimlarga mansub bo‘lib, ularning
kommunikativ xususiyatlari sezilarli farqlarga ega.

Ingliz tilida muloqot jarayonida ijobiy baholash, ochiqlik va suhbatdoshni
rag'batlantirish ustuvor ahamiyat kasb etadi. Rus tilida esa nutqiy ehtiyotkorlik,
kontekstga bog‘liglik va ijtimoiy masofani saglash muhim hisoblanadi.

Ushbu farglar nutq aktlari, xususan, maqtov va iltifotning ishlatilishida yaqqol
namoyon bo‘ladi.

Sotsiolingvistika til va jamiyat o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlarni o‘rganuvchi
tilshunoslik sohasi hisoblanadi. U tilning ijtimoiy tabagalar, yosh, jins, kasb, hudud va
madaniy omillar ta’sirida qanday o‘zgarishini tahlil giladi. Nutq aktlarining qo‘llanishi
ham sotsiolingvistik omillarga bevosita bog'liq bo‘lib, maqtov va iltifotning kim
tomonidan, kimga va qaysi vaziyatda aytilishi muhim ahamiyatga ega.

Qiyosiy tahlil ikki yoki undan ortiq tillar va madaniyatlar o‘rtasidagi o‘xshash va
farqli jihatlarni aniglashga qaratilgan ilmiy usuldir. Ingliz va rus tillarida nutq aktlarini
qiyosiy tahlil qilish ularning pragmatik, madaniy va sotsiolingvistik xususiyatlarini
chuqurroq anglash imkonini beradi.
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Bunday yondashuv madaniyatlararo muloqotda yuzaga keladigan kommunikativ
xatolarni aniqlash va ularni oldini olishga xizmat qiladi.

XULOSA

Ingliz va rus kommunikativ madaniyatlarida maqtov va iltifot nutq aktlari muloqot
jarayonida muhim ijtimoiy-pragmatik vazifani bajaradi. Ushbu nutq aktlari
suhbatdoshlar o‘rtasida ijobiy munosabatni shakllantirish, muloqot mubhitini
yumshatish hamda ijtimoiy yaqinlikni ta’minlashga xizmat qiladi. Biroq har ikki
madaniyatda maqtov va iltifotlarning qo‘llanish shakli, mazmuni hamda kommunikativ
magsadi sezilarli darajada farglanadi.

Ingliz kommunikativ madaniyatida iltifotlar kundalik nutgning ajralmas qismi
bo‘lib, ular ochiq, bevosita va tez-tez ishlatiladi. Ingliz tilida so‘zlovchilar tashqi
ko‘rinish, shaxsiy fazilatlar, muvaffagiyat va mehnat natijalarini maqtash orqali
suhbatni davom ettirish va ijtimoiy muvozanatni saqlashga intiladilar. Bunday iltifotlar
ko‘pincha stereotip va tayyor nutq formulalari asosida ifodalanadi hamda
samimiylikdan ko‘ra ijtimoiy xushmuomalalikni ta’minlashga qgaratilgan bo‘ladi. Shu
sababli ingliz madaniyatida iltifot bildirish odatiy va kutilgan holat sifatida qabul
qilinadi.

Rus kommunikativ madaniyatida esa maqtov va iltifot nutq aktlari nisbatan
kamroq qo‘llaniladi va ko‘proq ehtiyotkorlik bilan ifodalanadi. Rus tilida so‘zlovchilar
ortigcha yoki sun’iy iltifotlardan qochishga harakat qilib, ularni faqat chinakam sabab
bo‘lgandagina ishlatadilar. Mazkur madaniyatda iltifotning samimiyligi va haqgiqatga
mosligi muhim hisoblanadi, shuning uchun ham maqtovlar ko‘pincha bevosita emas,
bilvosita yoki kontekst orqali ifodalanadi. Bu holat rus kommunikativ madaniyatida
rostgo‘ylik va ichki samimiyatning ustuvor qadriyat sifatida e’tirof etilishi bilan bog'lig.

Shuningdek, har ikki madaniyatda maqtov va iltifotlarga bildiriladigan javob
reaksiyalari ham farqlanadi. Ingliz tilida iltifotga minnatdorlik bildirish odatiy hol bo‘lsa,
rus madaniyatida bunday iltifotlar ko‘pincha inkor qilinishi yoki kamtarona tarzda
qabul qilinishi mumkin. Bu esa madaniyatlararo muloqotda noto‘g‘ri tushunishlarga olib
kelishi ehtimolini oshiradi.

Xulosa qilib aytganda, ingliz va rus kommunikativ madaniyatlarida maqtov va
iltifot nutq aktlarining o‘ziga xos xususiyatlarini o‘rganish madaniyatlararo
kommunikatsiyada muhim ahamiyatga ega. Ushbu farqglarni hisobga olish xorijiy tilni
o‘rganish, tarjima jarayoni hamda xalgaro muloqotda samarali va to‘g'ri
kommunikatsiyani ta’'minlashga xizmat qiladi.
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