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TA’LIM JARAYONINI RAQAMLASHTIRISH: ZAMONAVIY YONDASHUVLAR,
MUAMMOLAR VA ISTIQBOLLAR
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O‘zbekiston Respublikasi IIV Akademiyasi Ragamli texnologiyalar va axborot xavfsizligi
kafedrasi o‘qituvchisi;

Djamatov Mustafa Xatamovich

Ozbekiston Respublikasi IV Akademiyasi Raqgamli texnologiyalar va axborot xavfsizligi
kafedrasi katta o‘qituvchisi;

Annotatsiya: Ushbu magqolada ta’lim jarayonini raqamlashtirish yo‘nalishlari, zamonaviy
ragamli ta’lim vositalari, ularning qo‘llanilish samaradorligi hamda ta’lim tizimida amalga
oshirilayotgan islohotlar chuqur tahlil gilinadi. E-learning, sun’iy intellekt va adaptiv o‘gitish
tizimlari, masofaviy ta’lim platformalari, ragamli baholash usullari kabi mavzular ko‘rib
chigiladi. Magolada dunyo tajribasi O‘zbekiston sharoiti bilan giyoslanib, milliy ragamli ta’lim
tizimini rivojlantirish bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chigiladi.

Kalit so‘zlar: Ragamli ta’lim, e-learning, LMS, adaptiv o‘gitish, masofaviy ta’lim, sun’iy
intellekt, ragamli transformatsiya, smart sinf, blended learning.

AHHOTauuAa: B OaHHOU cmamee nposooumca 2ayboKul aHanu3 HanpasaeHul
yugposusayuu obpazosamesibHO20 MPoOYECCa, coBPeEMEHHbIX Uugposbix 0bpazosamesibHbIX
UHCMPpYyMeHmMos, 3¢hpekmusHOCMU UX NMPUMEHEHUS,  MAK#e pedopm, oCyuwecmensiemolx 8
cucmeme obpaszosaHus. Paccmampusaromca makue memeol, KaK 371eKmpoHHoe obyveHue,
UCKyCCMBEeHHbIlU  UHmMenneKm U adanmusHele cucmemsl 0by4yeHuUs, naamgopmel
JucmaHyuoHHo20 0bpa3osaHus, memoosbl yugpposoli oyeHKU 3HaHuli. B cmamee muposoli
onelm cpasHUsaemcsa ¢ ycaosuamu Y3bekucmaHa u pa3pabamel8aromca npakmu4yeckue
pPeKomMeHOayuuU rno pa3sumuro HaAUUOHAAbHOU cucmembl yugposo2o 0bpa308aHUS.

KnoueBble cnoBsa: Lugpposoe ob6pazosaHue, 3neKmpoHHoe o0byyeHue, LMS,
adanmueHoe o0byuyeHue, OUCMAHUUOHHOE 0bpPA308aHUE, UCKYCCMBEHHbIU UHMennekm,
uyugposas mpaHcgopmayus, yMHbIlU KAacc, cMewaHHoe oby4yeHue.

Abstract: This article provides an in-depth analysis of the key directions of digitalization
in the educational process, modern digital learning tools, their effectiveness in practice, and
the ongoing reforms in the education system. Topics such as e-learning, artificial intelligence
and adaptive learning systems, distance education platforms, and digital assessment methods
are examined. The article compares international experience with the realities of Uzbekistan
and develops practical recommendations for advancing the national digital education system.

Keywords: digital education, e-learning, LMS, adaptive learning, distance education,
artificial intelligence, digital transformation, smart classroom, blended learning.
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KIRISH

XXI asr — bilimlar asri sifatida tavsiflanmoqgda va bu asrda ta’lim tizimi tubdan o‘zgarish
jarayonini boshdan kechirmogda. Ragamli texnologiyalar nafaqgat iqtisodiyot va ijtimoiy
hayotni, balki ta’lim sohasini ham inqilobiy tarzda o‘zgartirmoqda. Agar yigirma yil oldin
kompyuter darslari fagat ixtisoslashtirilgan o‘quv yurtlarida mavjud bo‘lgan bo‘lsa, bugun
ragamli texnologiyalar ta’lim jarayonining barcha bosgichlariga — maktabgacha ta’limdan oliy
ta’limgacha — kirib kelmoqda.

COVID-19 pandemiyasi ta’lim tizimidagi ragamlashtirish jarayonini keskin tezlashtirdi.
2020-yilda dunyo bo‘ylab 1,5 milliarddan ortig o‘quvchi va talaba masofaviy ta’limga o‘tishga
majbur bo‘ldi. Bu holat ta’lim tizimlarining ragamli tayyorgarlik darajasini sinab ko‘rdi va
ko‘plab mamlakatlarda ta’lim tizimini ragamlashtirish bo‘yicha ulkan ish oldida turganligi
aniglandi. Pandemiyadan so‘ng ham, ragamli ta’lim an’anaviy ta’lim bilan uyg‘un ravishda
rivojlanib borayotgan mustaqil yo‘nalishga aylandi.

O‘zbekiston Respublikasida ham ta’limni ragamlashtirish davlat siyosatining ustuvor
yo‘nalishiga aylangan. “Ragamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi doirasida ta’lim sohasini
ragamlashtirish bo‘yicha anig maqgsad va vazifalar belgilangan. Ushbu maqolada mazkur
jarayonning ilmiy-nazariy asoslari, xorijiy tajriba va milliy o‘ziga xosliklar tahlil gilinib, istigbolli
yo‘nalishlar ko‘rsatiladi.

Ragamli ta’limning nazariy asoslari va rivojlanish tarixi:

Ragamli ta’limning konseptual asoslari

Ragamli ta’lim — axborot-kommunikatsiya texnologiyalari vositasida bilim berish va
olish jarayoni sifatida ta’riflanadi. Bu tushuncha bir necha o‘zaro bog’lig tushunchalarni oz
ichiga oladi: E-learning (elektron o‘gitish) — internet va ragamli vositalar yordamida o‘qitish;
M-learning (mobil o‘gitish) — smartfon va planshetlar orgali o‘gitish; Blended learning
(aralash o‘gitish) — an‘anaviy va ragamli usullarni birlashtirgan yondashuv; Flipped classroom
(teskari sinf) — nazariy materiallarni uyda ragamli vositalar yordamida o‘rganib, dars vaqtida
amaliy mashglarga ko‘proqg vaqt ajratish.

Pedagogik nugtai nazardan ragamli ta’lim konstruktivizm, konnektivizm va hissiy-ijtimoiy
o‘gitish nazariyalariga asoslanadi. Konstruktivizm nazariyasiga ko‘ra, o‘quvchilar bilimni passiv
gabul qgiluvchi emas, balki faol quruvchi sifatida qgaraladi va ragamli muhit bu jarayonni
interaktiv vositalar, simulyatsiyalar va muammoli vaziyatlar orqali yanada samarali qiladi.
Konnektivizm nazariyasi esa ragamli asrda bilim tarqoqg tashqi tarmoqlarda saqglanishi va
o‘gish bu tarmoglar o‘rtasida aloqalar o‘rnatish ekanligini ta‘kidlaydi.

Ragamli ta’limning rivojlanish bosgichlari

Ragamli ta’limning rivojlanishi bir necha bosqichni bosib o‘tdi. Birinchi bosqgich (1960-
1990-villar) — kompyuter yordamidagi ta’lim (Computer-Assisted Instruction) davri bo’lib,
ta’lim dasturlari asosan offline rejimda ishlar edi. lkkinchi bosgich (1990-2000-yillar) —
internetning ta’limga kirib kelishi, birinchi LMS (Learning Management System) tizimlarining
paydo bo‘lishi va veb-saytlar orgali o‘gitish boshlandi. Uchinchi bosgich (2000-2010-yillar) —
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Web 2.0 texnologiyalari, bloglar, viki-sahifalar, video-darslar va birinchi MOOC (Massive Open
Online Courses) platformalarining paydo bo‘lishi.

To’rtinchi bosqich (2010-hozirgi kungacha) — sun’iy intellekt, big data, cloud computing
va mobil texnologiyalarning ta’limga keng kirib kelishi davri. Coursera, edX, Khan Academy,
Duolingo kabi platformalar millionlab o‘quvchilarga sifatli ta’lim olish imkonini bermoqda.
Bugungi kunda dunyo EdTech (ta’lim texnologiyalari) bozori 400 milliard dollardan oshib, tez
rivojlanayotgan sohalandan biriga aylangan.

Zamonaviy ragamli ta’lim vositalari va platformalari:

Ta’limni boshgarish tizimlari (LMS)

Ta’limni boshqarish tizimlari (Learning Management System, LMS) ragamli ta’limning
asosiy infratuzilmasini tashkil etadi. Moodle, Blackboard, Canvas, Google Classroom kabi
platformalar o‘gituvchilarga kurs materiallarini yaratish va tarqatish, topshiriglar berish va
tekshirish, o‘quvchilar faoliyatini kuzatish, onlayn testlar o‘tkazish hamda talabalar bilan
muloqgot qilish imkonini beradi. Dunyo bo‘ylab 100 milliondan ortig foydalanuvchiga ega
Moodle eng keng targalgan ochig manbali LMS hisoblanib, O‘zbekistonning ko‘plab oliy ta’lim
muassasalarida ham joriy etilgan.

Adaptiv o‘qitish tizimlari

Adaptiv o‘qgitish tizimlari sun’iy intellekt va big data texnologiyalaridan foydalanib, har
bir o‘quvchiga individual ta’lim yo‘lini shakllantiradi. Tizim o‘quvchining bilim darajasini,
o‘qgish tezligini, qizigishlari va xato turlarini tahlil gilib, unga eng mos materiallarni, mashglarni
va tushuntirish usullarini taklif qiladi. Carnegie Learning, Knewton, DreamBox kabi
platformalar adaptiv o‘gitishning yorgin namunasidir. Tadqgigotlar shuni ko‘rsatadiki, adaptiv
o‘qgitish an‘anaviy usulga nisbatan o‘quv samaradorligini 30-60 foizga oshirishi mumkin.

Sun’iy intellekt asosidagi chatbot-o‘qgituvchilar ham ta’limda keng qo’‘llanila boshlandi.
Ular 24/7 rejimida o‘quvchilarning savollariga javob berib, tushunmagan joylarini tushuntirib,
darsdan tashqgarida ham qo’llab-quvvatlab turishadi. GPT kabi katta til modellari asosida
gurilgan o‘gitish yordamchilari so‘nggi villarda keng targalmoqda.

(VR texnologiya) Virtual Reallik ta’limda

VR gisqartmasi inglizcha Virtual Reality (o‘zbekcha Virtual Reallik) so‘zining kengaytmasi
bo‘lib, kompyuter texnologiyalari yordamida yaratilgan sun’iy uch o‘lchamli (3D) muhitni
anglatadi. VR ko‘zoynaklari (yoki shlemlari) maxsus ekranlar va sensorlar yordamida sizni
ushbu ragamli dunyoga to‘lig sho‘ng’itish (360 daraja) imkonini beradi. Virtual hagigat (VR) va
kengaytirilgan hagigat (AR) texnologiyalari ta’limda mutlago yangi imkoniyatlar ochmoqda.

VR yordamida o‘quvchilar tarix darsida gqadimiy Rimni, biologiya darsida inson tanasining
ichini yoki kimyo darsida molekulalarni uch o‘lchamli fazoda ko‘rib o‘rganishlari mumkin.
Ayniqgsa tibbiyot va muhandislik ta’limida VR simulyatsiyalari real amaliyotga tayyorgarlik
uchun bebaho vosita bo‘lib xizmat gilmoqda. Tibbiyot talabalari virtual sharoitda operatsiya
gilishni mashq qilishlari, uchuvchilar parvoz simulyatorlarida tajriba orttirishlari mumkin.

O‘zbekistonda ta’limni ragamlashtirish: holat va muammolar:

Amalga oshirilgan islohotlar va yutuglar
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O‘zbekistonda ta’limni ragamlashtirish yo‘nalishida so‘nggi vyillarda katta gadamlar
go'‘yildi. 2020-yilda “Ragamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi qabul gilinib, ta’lim sohasini
ragamlashtirish unda ustuvor yo‘nalishlardan biri sifatida belgilandi. Edu.uz, Maktab.uz,
Ziyonet.uz kabi milliy ta’lim portallari yaratildi

va rivojlantirildi. Oliy ta’lim muassasalarida EduNet tizimi orqali elektron ta’lim resurslari
markazlashtirildi.

Maktab ta’limida elektron darsliklar joriy etildi, o‘gituvchilar ragamli savodxonlik
bo‘yicha ommaviy o‘qgitish dasturlaridan o‘tkazildi. “Bir million dasturchi” loyihasi doirasida
yuz minglab yoshlar IT ko‘nikmalarini egallamoqda. IT-Park va texnoparklar doirasida EdTech
startaplarga qo‘llab-quvvatlash ko‘paydi. Bir gator oliy o‘quv yurtlari xorijiy onlayn
platformalar bilan hamkorlik o‘rnatib, talabalarga Coursera, edX kabi resurslarga imtiyozli
kirish imkonini berdi.

Mavjud muammolar va qiyinchiliklar

Shunday yutuglarga garamay, O‘zbekistonda ta’limni ragamlashtirish yo‘lida bir gator
muammolar mavjud. Birinchi va eng muhim muammo — ragamli tengsizlik (digital divide)
hisoblanadi. Shahar va chekka hududlari o‘rtasida internet ta‘minoti va ragamli qurilmalarga
kirish imkonida katta farq mavjud. 2023-yil ma‘lumotlariga ko‘ra, respublika chekka
hududlarida internet gqamrovi hali ham yetarli darajada emas, bu esa ragamli ta’limdan
barcha o‘quvchilarning teng foydalanishiga to‘sqinlik giladi.

Ikkinchi muammo — o‘qgituvchilarning ragamli savodxonligi darajasining past bo‘lishi.
Ko‘plab tajribali o‘gituvchilar yangi texnologiyalarni o‘zlashtirishda qiyinchilik sezmoqda va
samarali ragamli ta’lim berish uchun yetarli ko‘nikmaga ega emas. Uchinchi muammo —
sifatli o‘zbek tilidagi ragamli ta’lim kontentining kamligi. Jahondagi eng yaxshi onlayn kurslar
asosan ingliz tilida bo’lib, ulardan o‘zbek tilidagi material miqdori nihoyatda cheklangan.
To'rtinchi muammo — elektron ta’lim platformalarining xavfsizligi va shaxsiy ma‘lumotlarni
himoya gilish masalasi etarlicha hal etilmagan.

Xorijiy tajribalar:

Finlyandiya: texnologiya va pedagogikaning uyg‘unligi

Dunyo ta’lim tizimlarining lideri Finlyandiyada ragamli ta’limga yondashuv o‘ziga xos
tarzda qurilgan. Bu mamlakat ragamli vositalarni ta’limga tatbiq etishda shoshilmay, avvalo
pedagogik sifat va o‘qituvchi malakasiga e‘tibor garatdi. Finlyandiyada ragamli texnologiya
faqat pedagogik magsadga xizmat gilganda go‘llaniladi. Masalan, boshlang‘ich sinflarda ekran
vaqgti cheklangan, o‘rniga ijodiy va amaliy faoliyat ustuvor. Bu yondashuv “texnologiya
magsad emas, vosita” tamoyiliga asoslanadi.

Janubiy Koreya: keng gamrovli ragamlashtirish

Janubiy Koreya 1990-yillardan boshlab ta’limni keng migyosda ragamlashtirishni amalga
oshirdi. Barcha maktablar yugqori tezlikli internet bilan ta‘minlandi, o‘quvchilarga ragamli
qurilmalar tarqatildi va o‘gituvchilar muntazam ravishda qayta tayyorlanib turildi. 2015-yilga
kelib barcha darsliklar elektron formatga o‘tkazildi. Natijada Koreya PISA xalgaro baholash
dasturida doimiy ravishda yuqori o‘rinlarni egallashga erishdi. Biroq, tadgigotlar shuni
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ko‘rsatdiki, haddan tashqgari texnologiyaga bog’liglik ba‘zi salbiy ogqgibatlarni — ijtimoiy
mulogotning kamayishi va raqgamli garamlikni — ham keltirib chigargan.

Hindiston: migyosli va inklyuziv ragamli ta’lim

Hindiston 1,4 milliardlik aholisi bilan ragamli ta’limni miqgyosli ravishda amalga
oshirishda noyob tajribaga ega. SWAYAM (Study Webs of Active-learning for Young Aspiring
Minds) milliy platformasi orqgali minglab bepul onlayn kurslar tagdim etilmoqda. DIKSHA
platfomasi o‘gituvchilar uchun professional rivojlanish resurslari markaziga aylandi. Aynigsa
gizigarli tajriba — sun’iy intellekt asosidagi NISHTHA dasturi bo‘lib, u 4 milliondan ortiq
o‘gituvchini ragamli o‘qgitish usullariga gayta tayyorlashga muvaffaq bo‘ldi. O‘zbekiston uchun
Hindistoning arzon va miqyosli yechimlar bo‘yicha tajribasi foydali bo‘lishi mumkin.

SUN’IY INTELLEKT VA TA’LIM KELAJAGI

Sun’iy intellekt ta’lim sohasini tub o‘zgartirishga qodir texnologiya sifatida e‘tirof
etilmoqda. Sl ning ta’limdagi qo’llanilishi bir necha yo‘nalishni gamrab oladi. Birinchi yo‘nalish
— intellektual ofqitish tizimlari (Intelligent Tutoring Systems, ITS) bo’lib, bu tizimlar
o‘quvchining fikrlash jarayonini modellashtiradi va unga individual gayta aloqa beradi. Ikkinchi
yo‘nalish — avtomatik baholash bo’lib, SI yordamida insho, kod va boshga ochiq turdagi
topshiriglarni avtomatik baholash mumkin, bu esa o‘qgituvchilar uchun vaqt tejaydi.

Uchinchi yo‘nalish — tahlitiy ma‘lumotlar (Learning Analytics) bo‘lib, o‘quvchilarning
xulg-atvori, natijalar va o‘zaro ta‘sirlaridan olingan katta ma‘lumotlar tahlil gilinib, o‘qitish
sifatini oshirish va muammoli o‘quvchilarni erta aniglash imkonini beradi. To‘rtinchi yo‘nalish
— ChatGPT va shunga o‘xshash katta til modellari asosidagi ta’lim yordamchilari bo‘lib, ular
o‘quvchilarning istalgan savollarini tushuntirib, ularga shaxsiylashtirilgan o‘quv tajribasini
tagdim etadi. Birog, SI ning ta’limga kirib kelishi bilan akademik halollik, ma‘lumotlar
manxfiyligi va o‘qituvchilar rolining o‘zgarishi kabi yangi muammolar ham yuzaga kelmoqda.

RAQAMLI TA’LIM SIFATINI TA‘MINLASH MEXANIZMLARI

Ragamli ta’lim sifatini ta‘minlash uchun bir gator mexanizmlar talab etiladi. Birinchi
mexanizm — standartlashtirish bo’lib, ragamli ta’lim kontentiga va platformalariga nisbatan
milliy standartlar ishlab chiqilishi kerak. SCORM, xAPI kabi xalgaro standartlar ragamli ta’lim
resurslarining o‘zaro muvofigligi

va sifat talablarini belgilaydi. Ikkinchi mexanizm — akreditatsiya va sertifikatlash bo’lib,
onlayn kurslar va ragamli diplom/sertifikatlarning tan olinish tizimi yaratilishi zarur.

Uchinchi mexanizm — o‘gituvchilarni uzluksiz qayta tayyorlash bo‘lib, ragamli
texnologiyalar tez o‘zgarayotganligi sababli o‘gituvchilar ham doimiy professional rivojlanish
imkoniyatiga ega bo‘lishlari kerak. To‘rtinchi mexanizm — monitoring va baholash tizimi
bo‘lib, ragamli ta’lim dasturlarining samaradorligi doimiy o‘lchanib, natijalar asosida
takomillashtirib borilishi lozim. Pedagogik innovatsiyalarni rag‘batlantirish va ularga muvaffaq
bo‘lgan o‘gituvchilarni tagdirlash ham ta’lim sifatini oshirishga hissa go‘shadi.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Ta’lim jarayonini ragamlashtirish — bu fagat texnologiyalarni joriy etish emas, balki
butun ta’lim paradigmasining o‘zgarishi demakdir. Ushbu maqolada ko‘rib chiqgilgan
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tadqgiqotlar va xorijiy tajribalar asosida quyidagi xulosalar chigarish mumkin. Birinchidan,
ragamli ta’lim an’anaviy ta’limni butunlay almashtira olmaydi va almashtirmasligi ham kerak.
Eng samarali yondashuv — ikki tomonning kuchlarini birlashtirgan blended learning
modelidir. Ikkinchidan, texnologiya vosita bo‘lib xizmat qilishi va pedagogik magsadlarga
bo‘ysunishi lozim, texnologiya maqgsadga aylanishi ta’lim sifatini pasaytirishi mumkin.

Uchinchidan, ragamli tengsizlikni bartaraf etmasdan turib, ragamli ta’limning
imkoniyatlaridan barcha gatlamlar teng foydalana olmaydi. Bu muammo siyosiy garor va
katta investitsiyalar talab etadi. To‘rtinchidan, o‘zbek tilidagi sifatli ragamli kontent yaratish
— bu nafaqat ta’lim, balki milliy til va madaniyatning ragamli davrda saglanib qolishi uchun
ham zarur. Beshinchidan, o‘qgituvchi ragamli ta’limda ham markaziy o‘rinda goladi — ularning
malakasini oshirish va motivatsiyasini ta‘minlash barcha boshga sa‘y-harakatlardan ko‘ra
muhimrog.

O‘zbekiston uchun maxsus tavsiyalar sifatida quyidagilarni ko‘rsatish mumkin: chekka
hududlarida internet va ragamli qurilmalar bilan ta‘minlashni tezlashtirish; o‘zbek tilidagi
sifatli ragamli ta’lim kontentini yaratish uchun davlat-xususiy sheriklik mexanizmlarini
kuchaytirish; o‘gituvchilarni ragamli savodxonlik va zamonaviy pedagogika bo‘yicha
muntazam qayta tayyorlash tizimini yaratish; ta’limdagi ragamli ma‘lumotlarni himoya gilish
va kiberxavfsizlik siyosatini ishlab chigish; xalgaro EdTech kompaniyalari va platfomalar bilan
strategik hamkorlikni rivojlantirish.
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