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Annotatsiya: Magqolada ijtimoiy-gumanitar fanlar o‘gituvchilarining emotsional aqliy
salohiyatini oshirish jarayonida malaka oshirish kurslarining tutgan o‘rni chuqur tahlil gilinadi.
Emotsional intellekt — bu shaxsning o0z va boshqalar hissiyotlarini anglash, boshqarish,
empatiya ko‘rsatish, stressni yengib o‘tish va ijtimoiy aloqalarni samarali tashkil eta olish
qobiliyatidir. Ushbu salohiyatni rivojlantirish o‘qituvchining kasbiy muvaffaqiyati, shaxslararo
mulogotda samaradorligi va ta’lim jarayonidagi psixologik muhitni sog‘lomlashtirishda
muhim rol o‘ynaydi. Malaka oshirish kurslari o‘gituvchilarning zamonaviy pedagogik va
psixologik  bilimlarini  boyitish, amaliy mashg‘ulotlar orqali emotsional intellekt
komponentlarini shakllantirishda asosiy vosita bo‘lib xizmat qiladi. Tadgiqgot natijalari ushbu
kurslarning o‘gituvchilarning emotsional barqarorligini mustahkamlash va shaxsiy
rivojlanishini go‘llab-quvvatlashda yuqori samaradorlikka ega ekanini ko‘rsatadi.

Kalit so’zlar: emotsional intellekt, malaka oshirish, o‘qituvchi, gumanitar fanlar, kasbiy
rivojlanish,  psixologik  barqarorlik, ~ empatiya  barqarorligini  mustahkamlashdagi
samaradorligini ko‘rsatadli.

AHHOTauuA: B cmamee 8CecCmOopOoHHe QHAAU3UPYemcs posab Kypcos Mos8bleHUs
KeanuguKayuu 8 pa3sumuu 3MOUUOHA/bHO20 UHMessneKkma npernodasameseli coyuasnbHo-
2YMQHUMAPHbIX  OUCUUNAUH. SMOYUOHA/bHLIU UHMesAneKm paccmampueaemcs Kak
CrnocobHOCMb MOHUMAMb U yrpassasme CBOUMU SMOUUAMU U SMOUUAMU Opyaux, NpoAasaams
amnamuro, CnpasaaMeca Cco cmpeccom U 3ggpekmusHo 83aumoodelicmeosams ¢
OKpyx#arowumu. Pazgumue s3mol KomMnemeHuyuu u2paem  K/AK4esyo posab 8
nMpogeccuoHasnbHOM ycrnexe nedazo2d, 3¢gekmusHocMU KOMMYHUKAUUU U CO30aHUU
b6nazonpusmHol  rcuxonozuyeckoli cpedbl 8 o0bpazosamensvHom npouyecce. Kypcol
MoB8bIWEHUA KBAAUPUKAUUU 8bICMYNAOM 8AMXCHbIM UHCMpymeHmom, obecrevyusaroujum
npenodasamesnell coBpeMeEHHbIMU MCUX0/1020-1e0a202u4eCKUMU 3HAHUAMU U pa38usarouum
KOMMOHEHMbI IMOUYUOHAMbHO20 UHMeENAEeKMa Yepes npakmuyeckue 3aHAmus. Peaysnemameol
uccnedosaHUsA [OKA3bI8AIOM BbICOKYIO 3(hheKmusHOCMb OAHHbLIX Kypco8 8 YKpersaeHuu
3MOUUOHAnbHOU ycmolyusocmu u AUYHOCMHO20 pocma yyumenel.

KnioueBble cnoBa: 3IMOYUOHAAbHLILU UHMesnnekm, nosblWeHue KeaauguKayuu,
npenodasamerss, 2yMaHUMApPHbIE HAYKU, NpogheccuoHasnbHoe paszsumue, rcuxosno2u4eckas
ycmoUlyusocme, aMnamus.
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Annotation: This article provides a comprehensive analysis of the role of professional
development courses in enhancing the emotional intelligence of teachers in the field of social
and humanitarian sciences. Emotional intelligence is defined as the ability to understand and
manage one’s own emotions and those of others, show empathy, cope with stress, and
maintain effective interpersonal communication. Developing this capacity plays a critical role
in teachers’ professional success, their effectiveness in communication, and the promotion of
a psychologically supportive learning environment. Professional development programs serve
as a fundamental tool for equipping educators with modern pedagogical and psychological
knowledge while fostering components of emotional intelligence through practical activities.
The research results demonstrate the effectiveness of such programs in strengthening
teachers' emotional stability and personal development.

Keywords: Emotional intelligence, professional development, teacher, humanities,
career growth, psychological stability, empathy.

KIRISH

Zamonaviy ta’lim jarayonida o‘gituvchidan nafagat chuqur bilim va malaka, balki
ijtimoiy-psixologik bargarorlik, hissiy muvozanat va samarali muloqot qilish ko‘nikmalari ham
talab etiladi. Aynigsa, ijtimoiy-gumanitar fanlar o‘gituvchilari uchun bu jihatlar muhim, chunki
ular nafagat bilim, balki axloqiy-ijtimoiy qadriyatlarni ham shakllantiradilar. Shu nugtai
nazardan, o‘gituvchilarning emotsional aqliy salohiyatini rivojlantirish dolzarb masalalardan
biri bo‘lib golmoqda. Ushbu maqolada malaka oshirish kurslarining aynan shu yo‘nalishdagi
o‘rnini tahlil qgilish ko‘zda tutiladi.

Emotsional intellekt bu shaxsning 0z va boshgalarning hissiyotlarini anglash, boshqarish,
empatiya ko‘rsatish va ijtimoiy munosabatlarda samarali ishtirok eta olish qobiliyatidir.
O‘gituvchi uchun bu salohiyat — sinfdagi ijtimoiy-psixologik muhitni boshqarish,
o‘quvchilarning hissiy holatini sezish va shaxsiy barqgarorlikni saglashda muhim omildir.
Pedagogik faoliyatda doimiy stress, muammoli vaziyatlar va kommunikatsion to‘siglar bo‘lishi
mumbkin, bu esa emotsional bargarorlikni talab qiladi.[1.6]

Adabiyotlar tahlili. Psixologlar (xususan D. Goleman) emotsional intellektni quyidagi
beshta asosiy komponentga ajratadi:

O’z hissiyotlarini anglash — shaxs o'z his-tuyg‘ularini aniglay oladi va ular sababli yuzaga
keladigan harakatlarni tushunadi.

O‘zini boshgarish — hissiyotlarni nazorat qilish, impulsiv harakatlardan tiyilish.

Ichki motivatsiya — tashqi emas, ichki omillarga asoslangan harakatga intilish.

Empatiya — boshqgalarning hissiy holatini anglash, ularni tushunish.

litimoiy ko‘nikmalar — sog‘lom va samarali munosabatlar o‘rnatish gobiliyati.

Ushbu komponentlar pedagog faoliyatida aynigsa muhim, chunki o‘qituvchi ko‘p vaqgtini
insonlar bilan ishlashga sarflaydi.[2.5]

Zamonaviy malaka oshirish kurslari nafagat nazariy bilimlar bilan cheklanmay, balki
o‘gituvchilarning shaxsiy salohiyatini rivojlantirishga, emotsional intellekt elementlarini
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shakllantirishga ham xizmat qgiladi. Kurslarda treninglar, rolli o‘yinlar, psixologik mashg‘ulotlar
va amaliy topshiriglar orqali hissiy o‘zini anglash, stressni yengish, empatiya ko‘nikmalarini
rivojlantirishga alohida e’tibor qaratiladi. Bu esa o‘gituvchilarning kasbiy faoliyatiga ijobiy
ta’sir ko‘rsatadi.[3.4]

Amaliy kuzatuvlar va tajribalarga asoslangan holda, malaka oshirish kurslaridan o‘tgan
o‘gituvchilarda o‘zgarishlar ko‘zga tashlanadi: darslar mobaynida stress kamroq kuzatiladi,
o‘quvchilar bilan munosabatlar ijobiylashadi, shuningdek, kasbiy motivatsiya oshadi. Ular
murakkab vaziyatlarda yanada tezroq va samaralirogq qaror qabul gilishga moyil
bo’lishadi.[4.5]

Xulosa. Xulosa qilib aytganda, ijtimoiy-gumanitar fanlar o‘gituvchilarining emotsional
intellektini rivojlantirish ularning kasbiy muvaffagiyatiga bevosita ta’sir etadi. Malaka oshirish
kurslari esa bu salohiyatni oshirishning eng samarali vositalaridan biridir. Kurslar doirasidagi
amaliy mashg‘ulotlar, psixologik treninglar va tahliliy ishlar orqali o‘gituvchilarda o‘zini
anglash, boshqalarni tushunish, hissiy barqarorlikni saglash kabi muhim ko‘nikmalar
shakllanadi. Shunday qilib, malaka kurslari nafagat bilim beruvchi, balki shaxsiy va
professional o‘sishni ta’minlovchi muhim pedagogik platforma sifatida qaralishi lozim.
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